O N#1

CALCULO DE RESERVAS DE
TEMPO E CUSTO BASEADO EM
ESTIMATIVAS EM 3 PONTOS

Criando e Gerenciando as
Reservas de Contingéncia do Projeto

Muito se tem falado sobre a criagdo de
reservas de contingéncia em projetos, porém a cria-
¢ao e o gerenciamento dessas reservas exige um
nivel avancado de elaboracdo para ser implementa-
do ja que sao resultado de um processo maduro de
gerenciamento de riscos.

A Necessidade das Reservas de
Contingéncia para o Projeto

Ao efetuar uma analise de riscos deve-se levar em
consideragao que, apesar das diversas
categorizagdes existentes em uma EAR (Estrutura
Analitica de Riscos), somente os custos, prazos,
escopo ' e conseqlientemente a qualidade podem
ser impactadas pela ocorréncia de um risco.

O cronograma é o documento que integra todas
essas informagdes e precisa refletir o resultado
dessa analise.

As reservas de contingéncias s&o criadas quando se
decide aceitar a ocorréncia de um risco e é feita uma
Processo de criagao das

reservas de contingéncia no
Spider Project
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Rede de Atividades do Projeto
Considerando a Restrigio de Recursos
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analise de cada item
para auxiliar na definicao
do tipo de reserva que
sera necessario criar
(tempo e/ou financeira).

Experiéncia &
Disciplina

Desta forma, cria-se um
cronograma do projeto
probabilistico e néao
deterministico (em um
cronograma deterministico
assume-se um unico prazo para cada atividade,
sugerindo que nao existirdo variagcbes que irdo
impactar em custos e prazos)

http://www.x25.cai

Um cronograma probabilistico, com reservas finan-
ceiras e de tempo, representa o reconhecimento de
que existem riscos que irdo impactar nesses itens e
que nem sempre sera possivel evita-los ou mesmo
mapea-los integralmente. Em diversos casos, além
da flutuacdo entre prazos de uma mesma atividade
(otimista, pessimista, provavel), criamos - de fato -
trés cronogramas distintos.
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Isto significa dizer que o cronograma pessimista
pode considerar uma série de atividades em
funcdo de itens de risco que nao terdo peso no
cronograma otimista.

A técnica se baseia na constru¢do de 3 cronogra-
mas distintos, levando em consideracdo custos
particulares, quantidades de recursos, atividades e
duracdes em geral.

Os tr°s cronogr amas
probabilisticamente (utilizando uma fungdo do
Spider) e um quarto cronograma, denominado
Acronograma cr2ticoo ®
com um valor e data especificos. Se o cliente e a
equipe acatarem o cronograma critico proposto, a
diferengca em valores e prazos deste cronograma
com O cronograma de execugao corresponde aos
buffers/reservas do projeto.

Durante este planejamento € possivel fazer o ca-
minho inverso (analise de uma data e valor espe-
rado) e entdo se calcular a probabilidade de sua
execucao.
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Figura:

Em cinza: Atividades realizadas;
Em vermelho/verde: atividades de projeto;
Em azul: Cronograma META (de projeto)

Com o uso de estimativas de 3 pontos, um projeto
tem os seguintes cronogramas:

Otimista: E aquele onde se considera a execucdo
do projeto com o limite técnico de tempo para a
realizacdo das diversas tarefas e onde séao
col ocadas as atividades
influenciar o projeto em reducdo de prazos e
custos.

Provavel: Corresponde ao que normalmente é
desenvolvido como unico cronograma do projeto
Consultoria e treinamento  Clientes:
em Gerenciamento de vy
Projetos, Riscos e
Gestao de Portfélios.

(duragdes/custos baseado em médias e pondera-
cbes ou valores historicos).

Pessimista: E aquele que considera o impacto de
atrasos e aumento de custos em fungdo de
auséncia de recursos, baixa produtividade, eventos
negativos, etc.

Critico: E calculado pelo Spider com base a um
percentual de confianga.

ent «o Areuni doso
Meta de Projeto: E equivalente ao cronograma
critico negociado (com alteragcdo da probabilidade

rde scartéricia até satisfdzer ¢ abjetivop @erpeazo «

e custo do projeto).

Meta de Equipe: E o cronograma que sera entre-
gue a equipe, baseado em um cenario otimista ou
provavel.

Reservas: A diferenga entre o “cronograma meta
de projetoo e o
responde a uma reserva financeira e de tempo pa-
ra o projeto.

Gerenciando as reservas de contingéncia

O Spider Project oferece uma analise constante da
situagao do projeto e das reservas de contingéncia
por meio de um indice de probabilidade de suces-
so (SDPM i Success Driven Project Management)
que informa qual o percentual de probabilidade do
projeto ser concluido dentro dos valores limites
estabelecidos de tempo e custos.

(Veja o artigo sobre indice de Probabilidade de Su-
cesso, na proxima edicao)

Conclusoes

A nao consideragao das incertezas e do acaso tem
sido uma das grandes causas de estouro de pra-
zos e custos nos projetos, pois sem reservas de
contingéncia o projeto nao possui o félego neces-
sario para tratar essas ocorréncias, consumindo
ane terpo i es wno cupt@d gue tnBov laviamg side
planejados e que doravante estavam destinados a
outras atividades do projeto.

Solugdes em Foco: Técnicas e Ferramentas com o Spider Project

Resultados em Foco: Ex empl|l os e ficaseso

Project e técnicas avancadas em gerenciamento de projetos.
Leia mais: http://www.spiderproject.com.br
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Elétrica de Brasilia (CEB/Distribuic&o), entre outras.
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