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O Caminho para o Sucesso!
Objetivo da Palestra:

Apresentar um esguema pratico para manter
o foco das atividades e dos recursos
criticos do projeto alinhado aos objetivos
tracados e assim alcancar 0 sucesso
desejado.
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Cenario das Organizacoes

MUDANCA NO
CAMPO SOCIAL

MUDANGA NO MUDANGA NO
CAMPO ORGANIZACIONAL CAMPO POLITICO

MUDANCA NO 3 MUDANGCA NO
CAMPO TECNOLOGICO CIRQLETNRPAOZ OB cAMPO ECONOMICO
MUDANCA NO MUDANGA NO
CAMPO GERENCIAL CAMPO DO CONHECIMENTO

MUDANCA EM
SUSTENTABILIDADE
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Etapas

Avaliar Planejar

Definicao Andlise Alinhamento
de de
Objetivos “Stakeholders Objetivos

Definicao
Estratégica

Verificar Fazer
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O Caminho para o Sucesso!
Sindrome de Alice

Alice:

- Qual caminho devo seguir?
Gato Risonho:

- Onde deseja chegar?
Alice:

- Nao sei onde desejo ir!!!
Gato Risonho:

- Se nao sabe onde deseja ir, qualquer
caminho serve!ll (*)

(*) Fonte: Alice no Pais das Maravilhas (1951) - The Walt Disney Company ®
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O Caminho para o Sucesso!

Perguntas e Respostas Crucials

» Onde queremos chegar com esse projeto?
» Qual 0 nosso principal objetivo com esse projeto?
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Comparacao Entre Projetos

Projeto Sem Obijetivo Projeto Com Objetivo
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Projetos Sem Objetivo

» Esforcos contrarios;

» Predominancia da
Concorréncia X Assisténcia ‘

» Perda de esforcos;

» Conflitos; »/ /

N DiSper(;éO . Projeto Sem Objetivo
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Projetos Com Objetivo

» Esforcos direcionados;
sPredomi nawcec na
» Esforcos maximizados;

» Harmonia; >
~ » '
» Integracao . . .

Projeto Com Objetivo

Osvaldo Pedra, SpP, PMP - osvaldo.pedra@x25.com.br - Peter Mello, SpS, PMI-SP. PMP — peter.mello@x25.com.br 13



© CONGRESSO . .
| 3 BRASLEIRO O Foco na Corrente Critica do Projeto:

GERENCIAMENTO
DE PROJETOS

O Caminho para o Sucesso!

Cliente: A Razao de Ser dos Projetos

E algo inimaginavel vislumbrar um projeto que
nao tenha um cliente.

O importante € que o objetivo do projeto esteja
diretamente relacionado aos desejos e

expectativas deste cliente e dele fluira as
iInformacoes para que o objetivo seja definido.
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O Caminho para o Sucesso!

Depois do “onde” vem o “como” chegar

Quais outros fatores irao influenciar direta ou
iIndiretamente o resultado do projeto?

» Fatores técnicos sao importantes, porem 0s
“stakeholders” sao fatores ¢
de sucesso.
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Identificando os “Stakeholders” do Projeto

" ”

MONI= IO
“ “ Concorrentes
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Analisando os “Stakeholders” do Projeto
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Analisando os “Stakeholders” do Projeto

il

Em uma analise de “stakeholders” tambeéem é
necessario saber se existem Interesses
conflitantes e, acima de tudo, o que sera feito
para resolver esses conflitos. E importante
salientar que os conflitos devem sempre ser
decididos a favor do cliente.
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O Caminho para o Sucesso!

Lidando com os “stakeholders”

. “Stakeholders” do bem: Pot el
atitudes positivas;

. “Stakeholders” do mal : Anul :
minimizacao de atitudes negativas.
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O Caminho para o Sucesso!

Cliente: O Grande “Stakeholder”

Alinhamento
de
Objetivos

O escopo do projeto deverd antender
primeiramente  ao interesse e  as
expectativas do cliente.
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O Caminho para o Sucesso!

Divulgacao - Entendimento - Consenso

Alinhamento
de
Objetivos

Formalizacao de:

» ODbjetivo geral,;

» ODbjetivos especificos;
» Nao objetivos;
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O Caminho para o Sucesso!

Apoio

Alinhamento
de
Objetivos

» Fator critico de sucesso para o projeto;

» Percepcao da importancia por parte dos
“stakeholders” ;

» E responsabilidade do Gerente de Projeto;
» Necessita de estrategia especifica;
» Da identidade ao projeto.
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O Caminho para o Sucesso!

Gerente de Projeto: Um estrategista g

Definicao

Estratégica

O gerente de projeto precisa possuir visao
critica e analitica para conhecer e lidar com
as forcas existentes nos ambientes
corporativos e de projeto;
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O Caminho para o Sucesso!

Gerente de Projeto: Um estrategista g

Definicao

Estratégica

O bom estrategista transforma os objetivos
em metas, ou seja, define prazos e
Indicadores para poder analisar se estao
ocorrendo desvios e assim tomar as acoes
corretivas necessarias.
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O Caminho para o Sucesso!

Gerente de Projeto: Um estrategista g

Definicao

Estratégica

Com as metas definidas, é possivel
desenvolver a estratégia necessaria para o
seu atingimento.
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O Caminho para o Sucesso!

Gerente de Projeto: Um estrategista g

Definicao

Estratégica

Um bom estrategista sabe onde quer chegar
e conhece as ferramentas que possui para
atingir o seu objetivo. Sabe transformar tudo
ao seu redor em algo favoravel,
aproveitando cada oportunidade.
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Ciclo PDCA

O Caminho para o Sucesso!

CICLO DE GERENCIAMENTO ]
(Ciclo para Atingir Metas)

Padronizar e Localizar problemas
Treinar no 1 | @ estabelecer Metas

SUCesso /6 N
Tomar A@/) ‘: .
Corretiva no /. I\ A

Insucesso 5)

~
2 Estabelecer
A Planos de Acdo

% I.Conduzir a
= Execucdo do Plano]

-
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O Caminho para o Sucesso!

Ciclo PDCA

O Ciclo PDCA é a ferramenta gue apoiara o

Gerente de Projetos na “cal | b doa
projeto. Essa ferramenta permite que o
resultado seja constantemente analisado
para que acOes corretivas possam ser
executadas.
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O Caminho para o Sucesso!

Ciclo PDCA

Os Iindicadores que foram estabelecidos para
0 atingimento das metas deverao ser
constantemente monitorados e analisados.
Isso é a aplicacdo do Ciclo PDCA. E um
processo continuo de Planejamento,
Desenvolvimento, Controle e Acao para que
0 projeto nunca perca o seu foco.
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O Caminho para o Sucesso!

FOCO

Objetivos definidos, difundidos e alinhados,
CONSensos, metas e estratégias
estabelecidas, agora fica bem mais facll
comecar a escolher quais atividades sao,
verdadeiramente, relevantes para o projeto

e precisam receber FOCO. &

Osvaldo Pedra, SpP, PMP - osvaldo.pedra@x25.com.br - Peter Mello, SpS, PMI-SP. PMP — peter.mello@x25.com.br 32



GERENCIAMENTO
DE PROJETOS

© CONGRESSO . :
3 BRASLEIRO O Foco na Corrente Critica do Projeto:
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FOCO

Trés Atitudes:

+ Evitar que os recursos trabalhem, em paralelo, em
diversas atividades;

» Evitar trabalhar em atividades gue irao gerar
retrabalho;

» ldentificar e focar nas atividades e nos recursos
criticos (corrente critica) do projeto.
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O Caminho para o Sucesso!

FOCO: Evitar que os recursos trabalhem,
em paralelo, em diversas atividades.

Multitarefas Nocivas:

» Os recursos executam diversas atividades em
paralelo e sem foco algum.

» Diversas atividades nao planejadas surgem
durante o projeto.
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O Caminho para o Sucesso!

FOCO: Evitar trabalhar em atividades que
Irdo gerar retrabalho.

+“ 0O I mportante é todo mu.
boa desculpa para a falta de planejamento;

» Retrabalho gera frustracao para a equipe;

» Todo projeto possui uma sequéncia légica e um
periodo de maturacao gque precisa ser respeitado.
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FOCO: Identificar e focar nas atividades e
NOS recursos criticos (corrente critica) do
projeto.

Entrada Saida

' ReStrigéo '

P —— = A ——
P g o T et

e I ]
o - -t I /-: ,,-i -‘

Capacidade
Produtiva

P
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O Caminho para o Sucesso!

FOCO: Identificar e focar nas atividades e
NOS recursos criticos (corrente critica) do
projeto.

» Quais recursos ditam o cadenciamento do projeto
(restricoes)?

» Recurso ou atividade critica recebe atencao
especial os nao criticos podem atrasatr;

» Restricoes provocam a escolha de uma opcao em
detrimento a outra.
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Conclusao

Tanto o MCC - Método da Corrente Critica quanto o
SDPM — “Success Driven Project Management”
utiizam em sua filosofia de trabalho os conceitos
aqui apresentados e ainda muitas outras tecnicas
gue objetivam a execucao dos projetos com a
utilizacao racional dos recursos.
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O Caminho para o Sucesso!

Conclusao

Ter foco e desenvolver os diversos componentes do
projeto de forma harmonica e integrada, extraindo
0 maximo desempenho dos fatores que o
envolvem.
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